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Computational Social Science

≈   Social Science with Data Science tools

Structured data

Unstructured data • Text (from Documents, Web, SNS)
• Image (from Documents, Web, SNS)
• Relational DB (Bigdata DB, open API etc. )
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Computational Social Science

≈   Social Science with Data Science tools

• Import & Crawling

• Pre-processing 

• Visualization 

• Analysis & machine learning

• Modelling 

• Parameter tunning & Validation 

• Prediction
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아래 네 가지로 정의되는 사회적탐구 (Social inquiry)에 대한 접근 방식

1. (항상 그런 것은 아니지만) 테라바이트 또는 페타바이트 단위로 측정되는 크고 복잡한 데이터 (large and 
complex) 사용  크거나 복잡하거나 둘 중 하나만 만족하기도 함.

2. "자연적으로 발생하는 (naturally occurring)” 소셜 및 디지털 미디어 소스 및 전자 데이터베이스의 사용

3. 이러한 데이터로부터 패턴과 추론을 생성하기 위한 계산 또는 알고리즘 솔루션의 사용 (ML)

4. 다양한 영역에서 사회 이론에 적용할 수 있음 (i.g. 대중의 의견 연구에서 공중 보건 이슈, 정치 사건 조사에서
사회 운동에 이르기까지)

 위 네 가지 요소 중에서 “자연발생데이터사용, naturally occurring” 부분이특별히 중요함: 전통적인 설문과
실험 방법과 대조적이며 이들과 상호 보완이 가능하기 때문

사회과학에서 데이터 사이언스 활용
 Computational Social Science (계산 사회과학)

Shah, D. V., Cappella, J. N., & Neuman, W. R. (2015). p. 7. 
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전통적 방법의 설문(Survey)과 실험(Experiment)

1. 설문과 실험에서는 어쩔 수 없이(by their nature) ‘연구자’가 사회적 프로세스 (또는 상황)에 개입
 실험자 효과(Experimenter effect) 발생: 대조군과 실험군에 (비자발적으로) 주관적 편이가 존재

2. 또한 자기-경험에 의존한 진술 편이 (self-reported bias) 내재
(예를 들어 설문자가 응답시 good-quality behavior 에는 상향 진술을, 바람직하지 않은 행동에는 하향
진술을 하는 경향이 존재)

계산사회과학은 위의 단점을 보완할 수 있는 ‘대안(보완)적’ 역할을 담당할 수 있음. 

 하지만, 일반화의어려움(이론부재), 데이터취득과저장에있어윤리적기술적문제, 전통적인데이터베이스
방법으로처리가불가능한비정형데이터처리의어려움등은여전히한계점

사회과학에서 데이터 사이언스 활용
 Computational Social Science (계산 사회과학)

Shah, D. V., Cappella, J. N., & Neuman, W. R. (2015). p. 8. 
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• 데이터사이언스(Datascience): 6
• 설문(Survey): 73
• 실험(Experiment): 36

Google Trend [2010 ~ 2022]
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감정도 전염되는것일까?
<Study Design>

• Facebook 에서 긍정적/부정적 post 노출  향후 해당 ID 의
포스팅의 언어 분석을 통해 감정의 전이를 측정

• 대략 700,000명의 개인(확인된 유저 ID)을 대상으로
두 개의 실험을 한 주 가량 병렬로 진행

(1) In one experiment, 대조군에 비해 긍정적 감정의 콘텐츠를
10~90% 감소시킴

(2) In the other experiment, 부정적 감정의 콘텐츠를 10~90% 
감소시킴

<Study Result>

• 긍정적 콘텐츠 노출 감소
 긍정 단어 사용 0.1% 감소 / 부정 단어 0.04% 증가

• 부정적 콘텐츠 노출 감소
 부정 단어 사용 0.07% 감소 / 긍정 단어 0.06% 증가

Kramer, A. D., Guillory, J. E., & Hancock, J. T. (2014). Experimental evidence of massive-scale emotional contagion through social 
networks. Proceedings of the National Academy of Sciences, 111(24), 8788-8790.



2022년 한국방송학회 춘계 학술대회
특별세션: 미래방송학 아젠다2. 문제 제기

• 해외에서는 이러한 계산사회과학이 일찍이 사회과학의 여러 분과에 자리 잡아가고 있음.

• 특히 커뮤니케이션 분과는 분과 내에 데이터사이언스 트랙이 있거나 커뮤니케이션 분과 자체가 정보 대학(Information

school)과 같은 우산 아래에 위치해 있기도 하는 등

• 경영학과 내의 정보시스템(Information System)과 더불어 사회과학에서 데이터사이언스 접목의 선두 주자 역할을 담당하고

있음.

• 해외 학술지에서도 2010년대 초반에 빅데이터 또는 데이터사이언스 활용에 대한 특별 이슈(Special issue)를 배치하

는 등 활발한 융합 시대를 열어왔음.

• 그 이후 현재까지 계산사회과학은 정보통신기술의 발달과 함께 데이터사이언스로의 융합은 한철 유행이 아닌 거스를 수 없는

대세로 여겨지고 있음.

• 다만 그 안에서 키워드만 텍스트 데이터 분석에서 VR/AR, 영상과 사운드 데어터 분석, 또는 메타버스 등으로 바뀌고 있음.
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• 이 시점에서 우리는 국내 커뮤니케이션 연구 분야 특별히 방송학이라는 학문 분과 내에서 데이터사이언스의 활용의

현재와미래에대한토론이 필요

• 이를 위해 방송학에서 데이터사이언스는 어떻게 융합되어 어떤 방향으로 진화하고 있는지에 대한 연구가 필요.

• 따라서 본 연구는 국내에 적극적으로 계산사회과학이 도입되기 시작한 2010년대 중후반부터 현재까지 방송학에

데이터사이언스가 어떻게 활용되고 있는지를 분석해 보고자 함.
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• 데이터: 한국방송학회 발간 학보인 한국방송학회지, 방송통신연구, 방송과커뮤니케이션의 2017년부터 2022년까지

5개년의 연구 (총 연구 논문 수: 303)

저널 논문수 DS (%)

한국방송학보 148 8.8

방송통신연구 107 11.2

방송과커뮤니케이션 48 10.4
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• 연구방법론분포(모든논문)
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• 데이터사이언스를활용한논문샘플의연구방법론분포



4. 연구 결과

• 데이터사이언스를활용한논문샘플의연구방법론연도별변화 [2018:2022]

2018 2019



4. 연구 결과

• 데이터사이언스를활용한논문샘플의연구방법론연도별변화 [2018:2022]

2020



4. 연구 결과

• 데이터사이언스를활용한논문샘플의연구방법론연도별변화 [2018:2022]

2021
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• 데이터사이언스논문투고기관의변화

2017 2018

2019 2020
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• 데이터사이언스논문투고기관의변화

2021



2022년 한국방송학회 춘계 학술대회
특별세션: 미래방송학 아젠다4. 연구 결과

• 데이터사이언스키워드변화
2017 2018

2019 2020
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2021
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• 방송학에서데이터사이언스방법론활용논문
• 2015년부터 점점 증가하여, 약 10% 정도 차지할 정도가 되었음.

• 연구방법론의변화
• 모든 논문에서 연구 방법론의 분포는 사례연구와 설문형태가 가장 많았고, 심층인터뷰, 실험설계, 내용분석이 뒤를 이었다. 

• 데이터사이언스를 활용한 연구로 한정했을 때는 내용분석이 가장 많았지만 감성분석, 다양성분석, 토픽모델링, 사회연결망분석 등
다양하게 분포되어 있었음

• 2018년에서 20년까지는 텍스트 중심의 분석이 주를 이루었으나 2021년에 들어 딥러닝과 머신러닝을 활용한 예측 모형, 패널분석
등도 나타남

• 투고기관의변화
• 논문 투고 기관으로는 2017년에는 고려대, 강원대, 한림대, 서울대학교가 주도하였고 2018년부터 이화여자대학교, 단국대학교, 

한국외국어대학교가 씬에 활력을 주었음.

• 2019년에는 여기에 한양대학교, 성균관대학교, 부산대학교가 새로이 강세를 보였고, 2020년에는 한양대와 중앙대, 서강대가 씬을
이끌었음.

• 키워드변화
• 방송통신, 인공지능  인터넷 개인방송, 사회적 시청, 광고노출효과 

• 소셜미디어, 이용동기, OTT, 종편, 고정관념  미디어, 유튜브, 공영방송, 다양성, 소수자 
• 넷플릭스, 유튜브, OTT, 선정성, 공정성, 갈등
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• 현재까지 방송/언론학에서데이터사이언스의역할

• 비정형 텍스트 데이터를 다루는 여러가지 시도에 불과함

• 딥러닝 등 예측 모형을 적용하려는 적은 시도들이 있었지만 여전히 사회과학의 철학과는 다른 이유로 배척

• 미래 방송학에서계산사회과학발전을 위한 제언

• 계산사회과학에 대한 인식 변화/개선을 위한 연구반 모임 활성화

• 전통적인 틀에서 벗어난 특별호 편찬 빈도를 늘리는 노력 필요

• 방송학과 다른 학문(e.g. 컴퓨터공학, 산업공학, 응용물리학, AI융합학 등)과의 협업에 인센티브 부여

• 국내 학술지 리뷰어 POOL 에 계산사회과학 편집위원 다수 등용
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